NUTOSOFT ,,A PROFIT-GENERATOR”

Ne mondj senkinek hataridét, dolgozz ingyen, egyben szabadulj meg az
ligyfélto6l orokre!

Mire gondolok?

Néha nagyon pitianer dolgon mulik, az, hogy a vevével jo kapcsolat alakul ki,
vagy veszekedés lesz a megrendelés vége.

Persze vannak lgyfelek, akik mindent megprébalnak megtenni, hogy ne kelljen
fizetni a szamlat.

Belegondolt mar, mennyi pénzébe, idejébe kerll egy ilyen tgyfél?

Es ha valamilyen kompenzaciét kér az Ot ért kellemetlenségért, akkor az is
bizony az On pénzébe keriil. Akad vevé, aki még a birdsagi targyaldsig is elmegy!

Erdekes eset, ami egy partneriinknél tértént meg:

Az egyik dolgozo elfelejtette megadni a munkalap felvételekor a vallalasi
datumot, ezért ez aznapra szolt, amikor a jarmdvet behoztak a szervizbe.

A munkalapot az tigyfél atvette, a szerviz megcsinalta a jarmdvet.

Mikor fizetésre kertlt volna a sor, a vevd azt mondta, hogy mivel a vallalasi
datum arra a napra szolt, mikor a jarm(ivet beadta, és most nem az a nap van,
nem fizet. A végén még birdsaggal is fenyegetdzott.

Es csupdn annyi tortént, hogy egy dolgozd elfelejtett valamit régziteni, nem
adott meg egy datumot a munkalap felvételekor.

Es a vevd — lassuk be - jogosan reklamalt.

On hogy keriili ezt el?

Mi azt taldltuk ki megoldasnak, hogy a program szerinti munkalapokon van egy
alapértelmezett vallalasi id6.

Ennek intervallumat mindenki a sajat tevékenysége szerint allithatja be.

Ett6l csak akkor lehet eltérni, ha a dolgozé mddosit rajta.

Es ennek kdszonhet8en mar nem lehet tdbbet olyan ligyfél, aki nem fér be a
vallalasi datum adta id6 keretbe.

Persze szamtalan ehhez hasonld eset fordulhat el6 egy cég életében.

A megfelel§ vallalati szabalyok (iranyelvek) |étrehozasaval és betartasaval ezek
szamat csokkenteni tudja. Az alkotott irdnyelveket pedig be kell tartatni. Ehhez
van szlikség egy megfelel6 szoftveres tdmogatdsra, mely nélkiil lehetetlen
hosszu tdvon minden apro-csepré dologra odafigyelni.
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Ha ugy gondolja, On is hasznat venné egy olyan rendszernek, ami segiti
0%’ dontéseit, gyorsitja munkajat, konnyiti feladatait és ezek révén noveli
,\4.( eredmeényeit, irjon nekem e-mailt! Egy kotetlen beszélgetés és egy finom,
%\“}‘# g6261g6 kavé mellett megnézziik, mire is van Onnek sziiksége.

Tudunk-e Onnek segiteni, és ha igen, pontosan miben.
Célunk az On eredményes miikddése.

irjon most! autosoft@autosoft.hu
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